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П  О  С  Т  А  Н  О  В  Л  Е  Н  И  Е   

АДМИНИСТРАЦИИ   МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ

 «КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ  РАЙОН»

От  31.05.2016 г. №218_                                                   


с. Красногвардейское








О внесении дополнений в приложение к постановлению администрации МО «Красногвардейский район» № 603 от 29.10.2013 года «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Установление опеки (попечительства) в отношении совершеннолетних граждан, признанных судом недееспособными, ограниченно дееспособными, а так же патронажа в отношении совершеннолетних дееспособных граждан, которые по состоянию здоровья не могут самостоятельно осуществлять и защищать свои права, исполнять обязанности»

В целях приведения в соответствие с действующим законодательством нормативных правовых актов администрации района и повышения качества предоставления муниципальной услуги, повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, руководствуясь Федеральным законом от 01.12.2014 года №419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи ратификацией Конвенции о правах инвалидов», постановлением администрации МО «Красногвардейский район» №583 от 10.10.2011 года «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Уставом МО «Красногвардейский район»
П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1.Внести следующие дополнения в приложение к постановлению администрации МО «Красногвардейский район» № 603 от 29.10.2013 года: 

1.1. Раздел 2 дополнить пунктом 2.8. следующего содержания: 
«2.8. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга. 

2.8.1. Администрация  имеет вход для свободного доступа заявителей в помещение.

2.8.2. Вход в Администрацию оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: 

наименование организации;

режим работы.

 2.8.3. Места ожидания в очереди на предоставление документов должны быть оборудованы стульями или скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее двух мест.

2.8.4. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов.

2.8.5. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

Стульями и столами для возможности оформления документов;

Образцами заявления для оказания адресной социальной помощи гражданам.

   2.8.6. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, залы ожидания, места для заполнения запросов, информационные стенды с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, должны быть доступны для заявителей, в том числе для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.»

1.2. Раздел 2 дополнить пунктом 2.9. следующего содержания: 
«2.9. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
2.9.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

2.9.1.1.Наличие различных способов получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

2.9.1.2. Короткое время ожидания муниципальной услуги;

2.9.1.3. При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются  следующие условия доступности услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов:

 а) оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги действий;

б) предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика;

в) оказание работниками, предоставляющими муниципальную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами;

г) наличие копий документов, объявлений, инструкций о порядке предоставления услуги (в том числе, на информационном стенде), выполненных рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне, а также аудиоконтура.

Наличие данных условий реализуются в соответствии с дорожной картой, утвержденной постановлением администрации МО «Красногвардейский район.

2.9.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:

2.9.2.1.Профессиональная подготовка специалиста, предоставляющего муниципальную услугу;

2.9.2.2. Высокая культура обслуживания заявителей;

2.9.2.3. Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги».

 2. Признать утратившим силу постановление администрации МО «Красногвардейский район» № 18 от 27.01.2016  года «О внесении изменений в приложение к постановлению администрации МО «Красногвардейский район» № 603 от 29.10.2013 года «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Установление опеки (попечительства) в отношении совершеннолетних граждан, признанных судом недееспособными, ограниченно дееспособными, а так же патронажа в отношении совершеннолетних дееспособных граждан, которые по состоянию здоровья не могут самостоятельно осуществлять и защищать свои права, исполнять обязанности».
3.Опубликовать настоящее постановление в газете Красногвардейского района «Дружба» и разместить на официальном сайте администрации района в сети «Интернет».

4.Контроль за исполнением данного постановления возложить на 1-го заместителя главы администрации МО «Красногвардейский район» (Федорко А.И.). 

5.Настоящее постановление вступает в силу с момента его опубликования.

Глава МО «Красногвардейский   район»






В.Е.Тхитлянов        
РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ


РЕСПУБЛИКА  АДЫГЕЯ


АДМИНИСТРАЦИЯ


МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  «КРАСНОГВАРДЕЙСКИЙ  РАЙОН»











УРЫСЫЕ ФЕДЕРАЦИЕ


АДЫГЭ РЕСПУБЛИК


МУНИЦИПАЛЬНЭ ОБРАЗОВАНИЕУ


«КРАСНОГВАРДЕЙСКЭ РАЙОНЫМ»


И АДМИНИСТРАЦИЙ











