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Административный регламент 
администрации муниципального образования «Красногвардейский район»
 по предоставлению муниципальной услуги «Создание приемной семьи».
Раздел I
Общие положения.
1.1. Административный регламент администрации муниципального образования «Красногвардейский район» по предоставлению муниципальной услуги «Создание приемной семьи» (далее - Административный регламент и муниципальная услуга соответственно), разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги,  создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги  и  определяет порядок предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий (административные процедуры) администрации муниципального образования «Красногвардейский район» при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации от 12 декабря 1993 года;

- Семейным кодексом Российской Федерации от 29 декабря 1995 года;

- Гражданским кодексом Российской Федерации от 30 ноября 1994 года;

- Законом Российской Федерации от 24 апреля 2008 года № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»;

- Законом Российской Федерации от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

- Законом Российской Федерации от 21 декабря 1996 года № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной защите детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;

- Законом Российской Федерации от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

- Законом Российской Федерации от 16 апреля 2001 года № 44-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей»;

- постановлением Правительства Российской Федерации от 18 мая   2009 года № 423 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан»;

- приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 10 сентября 1996 года № 332 «О порядке медицинского освидетельствования граждан, желающих стать усыновителями, опекунами (попечителями) или приемными родителями»;

- Законом Республики Адыгея от 18 декабря 2007 года №131 «Об организации работы по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних лиц»;
- Законом Республики Адыгея от 13 февраля 2008 года №149 «О наделении органов местного самоуправления отдельными  государственными полномочиями Республики Адыгея по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних лиц»;

- настоящим Административным регламентом;

- иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Адыгея, муниципального образования «Красногвардейский район».

1.3.Муниципальная услуга предоставляется органом опеки и попечительства администрации муниципального образования «Красногвардейский район» (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу).

1.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется главным специалистом по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних администрации муниципального образования «Красногвардейский район» (далее – специалист).

Местонахождение органа предоставляющего муниципальную услугу: с.Красногвардейское, ул.Чапаева, 93, каб.9.
 Справочные телефоны: 5-34-61; 5-23-48.

1.5. Получателями муниципальной услуги являются граждане, желающие создать приемную семью.

1.6. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

-издание постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору;

-заключение с приемным родителем договора о приемной семье;
-выдача заявителю отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Раздел II
Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о муниципальной услуге.

2.1.1. Основными требованиями к порядку информирования граждан о предоставлении муниципальной услуги являются:

-достоверность представляемой информации;

-четкость в изложении информации;

-полнота информирования;

-наглядность форм представляемой информации об административных процедурах;

-удобство и доступность получения информации об административных процедурах;

-оперативность представления информации об административных процедурах.

2.1.2. Информация по вопросам предоставления услуг размещается на информационных стендах в помещении администрации муниципального образования «Красногвардейский район», у специалиста, а также на электронной почте администрации муниципального образования «Красногвардейский  район": www.amokr.ru.

2.1.3. Информационные стенды размещаются на видном, доступном месте и призваны обеспечить каждого заявителя исчерпывающей информацией о предоставлении муниципальной услуги.

2.1.4. На информационных стендах размещается следующая информация о порядке предоставления муниципальной услуги:

-режим работы специалиста;

-адрес электронной почты администрации муниципального образования «Красногвардейский  район»: www.amokr.ru.
-порядок получения консультаций по предоставлению муниципальной услуги;

-перечень муниципальных услуг, предоставляемых специалистом, с указанием сроков их исполнения;

-перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

-настоящий Административный регламент;

-порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги;

-извлечение из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

2.1.5. Заявление о предоставлении муниципальной услуги составляется по установленному образцу (согласно приложению) и подписывается заявителем.

2.1.6. В случае представления копий документов, они должны быть заверены специалистом при представлении заявителем оригиналов.
2.1.7. Заявление составляется на русском языке. Все представляемые вместе с заявлением документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык. Верность перевода либо подлинность подписи переводчика должна быть удостоверена нотариусом.

Документы, выданные компетентным органом иностранного государства, для признания их действительными в Российской Федерации, должны быть легализованы либо на них должен быть проставлен апостильб, если иное не предусмотрено международным договором Российской Федерации.

2.1.8. Лицом, ответственными за индивидуальное устное информирование граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги, является специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование.

2.1.9. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист  в рамках своей компетенции подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся лиц по интересующим вопросам. Информирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов, оборотов и эмоций.

2.1.10. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о фамилии, имени, отчества специалиста, принявшего телефонный звонок.

2.1.11. Рекомендуемое время телефонного разговора не более 10 минут, личного устного информирования - не более 20 минут.

2.1.12.При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок может быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо.
2.1.13.Письменное обращение гражданина по вопросам предоставления муниципальной услуги должно содержать наименование администрации, фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего должностного лица, а также фамилию, имя, отчество заявителя, данные документа, удостоверяющего личность заявителя, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон, уведомление о переадресации обращения, изложение сути вопроса, личную подпись заявителя и дату.

В случае если в обращении гражданин ссылается на какие-либо документы, ксерокопия данного документа должна быть приложена к обращению.

Регистрации и учету подлежат все обращения граждан, включая и те, которые по форме не соответствуют требованиям, установленным законодательством для письменных обращений.

2.2. Помещения, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03 "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы" (утвержденным Главным государственным санитарным врачом Российской Федерации 30.05.2003).

Рабочее место специалиста, занимающегося предоставлением муниципальной услуги, оборудуются средствами вычислительной техники и оргтехникой, позволяющими организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

Помещение для проведения личного приема граждан оборудуется:

-системой кондиционирования воздуха;

-противопожарной системой;

-аптечкой для оказания доврачебной помощи.

На входной двери помещения, выделенного для предоставления муниципальной услуги, крепится табличка, содержащая сведения о фамилии, имени, отчестве и должности соответствующего должностного лица.

Помещение для ожидания личного приема оборудуется стульями, столами (стойками), обеспечивается канцелярскими принадлежностями для написания письменных заявлений, информационными стендами.

2.3. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги.

2.3.1. Для предоставления муниципальной услуги заявителем представляются следующие документы:

-заявление с просьбой о назначении опекуном (попечителем) на возмездной основе (согласно приложению № 1);

-копия паспорта или иной документ, удостоверяющий личность;

-справка с места работы с указанием должности и размера средней заработной платы за последние 12 месяцев, а для граждан, не состоящих в трудовых отношениях, - иной документ, подтверждающий доходы (для пенсионеров - копии пенсионного удостоверения, справки из территориального органа Пенсионного фонда Российской Федерации или иного органа, осуществляющего пенсионное обеспечение), или справка с места работы супруга;

-выписка из домовой (поквартирной) книги с места жительства или иной документ, подтверждающий право пользования жилым помещением либо право собственности на жилое помещение, и копия финансового лицевого счета с места жительства;

-справка органов внутренних дел, подтверждающая отсутствие у гражданина, выразившего желание стать приемным родителем, судимости за умышленное преступление против жизни и здоровья граждан;

-медицинское заключение о состоянии здоровья по результатам освидетельствования гражданина, выразившего желание стать приемным родителем, выданное в порядке, устанавливаемом Министерством здравоохранения и социального развития Российской Федерации;

-копия свидетельства о браке (если гражданин, выразивший желание стать приемным родителем, состоит в браке);

-письменное согласие совершеннолетних членов семьи с учетом мнения детей, достигших 10-летнего возраста, проживающих совместно с гражданином, выразившим желание стать приемным родителем, на прием ребенка (детей) в семью (согласно приложению № 2);

-копия свидетельства или иного документа о прохождении подготовки гражданина, выразившего желание стать приемным родителем;
-автобиография.

2.3.2. Заявитель вправе отозвать свое заявление в любой момент рассмотрения, согласования или подготовки документа специалистом, обратившись с соответствующим заявлением к специалисту. В этом случае документы подлежат возврату заявителю в полном объеме.

2.3.3. Сроки предоставления муниципальной услуги исчисляются в календарных днях.

2.3.4. Срок возврата документов при отзыве заявления не должен превышать 5 календарных дней с момента получения от заявителя в письменной форме заявления об отзыве заявления и возврате документов.

2.3.5. Продолжительность и максимальный срок выполнения муниципальной услуги составляет 30 календарных дней со дня подачи заявления.

30-дневный срок со дня подачи заявления устанавливается для подготовки и издания постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору.

30-дневный срок со дня подписания по месту жительства несовершеннолетнего гражданина постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору устанавливается для заключения договора о приемной семье.

2.3.6. Контроль за соблюдением сроков предоставления муниципальной услуги осуществляет первый заместитель главы администрации муниципального образования «Красногвардейский район» посредством личных проверок.

2.4. Перечень оснований для отказа в приеме документов, отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.4.1. В приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги заявителю может быть отказано в случаях:

-обращения заявителя об оказании муниципальной услуги, оказание которой не осуществляется специалистом;

-отсутствия одного или нескольких документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

-отсутствия в заявлении обязательной к указанию информации;

-представления заявителем документов, содержащих исправления, серьезные повреждения, не позволяющие однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса, отсутствие подписи, печати и др.;

-если срок, прошедший со дня выдачи следующих документов, превышает 1 год:

-справки с места работы с указанием должности и размера средней заработной платы за последние 12 месяцев, а для граждан, не состоящих в трудовых отношениях, - иного документа, подтверждающего доходы,

-выписки из домовой (поквартирной) книги с места жительства или иного документа, подтверждающего право пользования жилым помещением либо право собственности на жилое помещение, и копии финансового лицевого счета с места жительства,

-справки органов внутренних дел, подтверждающей отсутствие у заявителя судимости за умышленное преступление против жизни и здоровья граждан;

-если срок, прошедший со дня выдачи медицинского заключения о состоянии здоровья заявителя, превышает 3 месяца.

2.4.2. О наличии оснований для отказа в приеме документов заявителя письменно информирует специалист.

2.4.3. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случаях, если заявитель:

-не достиг совершеннолетнего возраста;

-лишен родительских прав;

-болен хроническим алкоголизмом или наркоманией;

-отстранен от выполнения обязанностей опекуна (попечителя) за ненадлежащее выполнение возложенных на него законом обязанностей;

-ограничен в родительских правах;

-является бывшим усыновителем, если усыновление отменено по его вине;

-по состоянию здоровья не может исполнять обязанности по воспитанию ребенка; 
-признан судом недееспособным или ограниченно дееспособным;

-не имеет постоянного места жительства;

-имеет на момент установления опеки (попечительства) судимость за умышленное преступление против жизни или здоровья граждан;

-проживает в жилом помещении, не отвечающем санитарным и техническим правилам и нормам;

-обратился (в письменном виде) с просьбой о прекращении подготовки запрашиваемого им документа;

В предоставлении муниципальной услуги также может быть отказано в случае:

-невозможности подготовки запрашиваемого документа в силу обстоятельств, ранее неизвестных при приеме документов, но ставших известными в процессе предоставления муниципальной услуги;

-изменения законодательства либо наступления форс-мажорных обстоятельств.

2.4.4. Отказ в предоставлении муниципальной услуги готовится в форме письма  администрации муниципального образования «Красногвардейский  район» об отказе в установлении опеки (попечительства) по договору.

2.5. При создании приемной семьи, учитываются нравственные и иные личные качества кандидата в приемные родители, способность его к выполнению обязанностей приемного родителя, отношения между приемным родителем и ребенком, отношение к ребенку членов семьи приемного родителя, а также, если это возможно, желание самого ребенка.

Раздел III
Административные процедуры.
3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные действия:

-организация личного приема граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги;

-прием заявления о назначении опеки по договору и документов, установленных подпунктом 2.3.1  настоящего Административного регламента;

-проведение обследования условий жизни лица, желающего стать приемным родителем, составление акта обследования условий жизни лица, желающего стать приемным родителем;

-подготовка и издание постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору или письма администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об отказе в установлении опеки (попечительства) по договору;

-подготовка и заключение договора о приемной семье.

3.1.2. Организация личного приема граждан.

Прием граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом.

При возникновении у гражданина вопросов правового характера, на которые специалист затрудняется ответить, специалист обращается за разъяснением к непосредственному руководителю или в правовой отдел администрации муниципального образования «Красногвардейский район».

В случае если в обращении гражданина содержатся вопросы, решение которых не входит в компетенцию специалиста, гражданину дается разъяснение, в какой орган (организацию) и в каком порядке ему следует обратиться.

Максимальный срок выполнения административного действия не должен превышать 20 минут на одного гражданина.

3.1.3. Прием заявления от гражданина, выразившего желание стать приемным родителем, и необходимых документов.

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя с комплектом документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Специалист, осуществляющий прием документов:

1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени;

2) проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из соответствующего перечня документов, необходимых для оказания муниципальной услуги;

3) проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

-документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

-тексты документов написаны разборчиво;

-фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их места жительства написаны полностью;

-в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

-документы не исполнены карандашом;

-документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

4) сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом. Если представленные копии документов нотариально не заверены, данный специалист, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов и ставит штамп "копия верна";

5) при установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям настоящего административного регламента, специалист, ответственный за прием документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для оказания муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

Заявитель, представивший документы для получения муниципальной услуги, в обязательном порядке информируется специалистом, осуществляющим прием документов:

-о сроке завершения оформления документов и порядке их получения;

-о возможности приостановления предоставления муниципальной услуги;

-о возможности отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Общий максимальный срок приема документов от заявителей (их представителей) не может превышать 20 минут.

3.1.4. Проведение экспертизы представленных документов.

Специалист проверяет документы на соответствие требованиям действующего законодательства, устанавливает отсутствие (наличие) оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.5. Проведение обследования условий жизни лица, желающего стать приемным родителем, составление акта обследования условий жизни лица, желающего стать приемным родителем.

Специалист в течение 3 дней со дня представления необходимых документов производят обследование условий жизни заявителя, в ходе которого определяется отсутствие обстоятельств, препятствующих назначению приемным родителем.

Результаты обследования и основанный на них вывод указываются в акте обследования условий жизни гражданина, выразившего желание стать приемным родителем (далее - акт обследования).

Акт обследования оформляется в течение 3 дней со дня проведения обследования условий жизни заявителя, подписывается специалистом, проводившим проверку, и утверждается руководителем.

Акт обследования оформляется в 2 экземплярах, один из которых направляется заявителю в течение 3 дней со дня утверждения акта, второй хранится у специалиста.

Акт обследования может быть оспорен заявителем в судебном порядке.

3.1.6. Подготовка и издание постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору или письмом администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об отказе в установлении опеки (попечительства) по договору.

На основании заявления и необходимых для предоставления муниципальной услуги документов, акта обследования специалист в течение 2 рабочих дней готовит проект постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору.

Подготовленный проект постановления специалист согласовывает с правовым отделом администрации муниципального образования «Красногвардейский район».

Согласованный проект постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору передается на подпись главе муниципального образования «Красногвардейский  район». Постановление издается в сроки, не превышающие 30 дней со дня представления заявления и необходимых документов.

В срок, не превышающий 30 дней, с даты подачи заявления и документов заявителю выдается экземпляр постановления. 

3.1.7. Подготовка и заключение договора о приемной семье.

Одновременно с подготовкой постановления об установлении опеки (попечительства) по договору специалист  подготавливается проект договора о приемной семье.

Основанием для заключения договора о приемной семье является заявление лиц (лица), желающих взять ребенка (детей) на воспитание, с просьбой о передаче им на воспитание конкретного ребенка, которое подается специалисту с полным пакетом необходимых документов, и постановление администрации муниципального образования «Красногвардейский район» о назначении опекуном по договору.

Договор о приемной семье заключается между Управлением образования администрации муниципального образования «Красногвардейский район» и приемными родителями в течение 10 дней со дня издания постановления администрации муниципального образования «Красногвардейский район» об установлении опеки (попечительства) по договору.

Договор о приемной семье должен предусматривать срок, на который ребенок передается в приемную семью, условия назначения денежных средств на содержание приемного ребенка (детей) и выплаты вознаграждения, причитающегося приемным родителям за оказание услуг по воспитанию приемных детей, содержания, воспитания и образования ребенка (детей), права и обязанности приемных родителей, обязанности по отношению к приемной семье органа опеки и попечительства, а также основания и последствия прекращения такого договора.

После подписания договора сторонами и его регистрации в управлении образования администрации муниципального образования «Красногвардейский район» гражданину выдается экземпляр договора о приемной семье и удостоверение приемного родителя, подтверждающее его полномочия.

Раздел IV
Порядок осуществления контроля при предоставлении
муниципальной услуги.
4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и подготовкой решений специалистом, осуществляет первый заместитель главы  администрации муниципального образования «Красногвардейский район».

Контроль осуществляется путем проведения проверок первым заместителем главы администрации муниципального образования «Красногвардейский район» соблюдения и исполнения специалистом положений настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Республики Адыгея, муниципальных правовых актов, регулирующих порядок создания приемной семьи.

В случае обнаружения несоответствий в документах, либо в выполнении административных процедур специалистом обеспечивается выполнение действий по устранению выявленных несоответствий и их причин.

4.2. Специалист, ответственный за соблюдение сроков по оказанию муниципальной услуги, несет ответственность за соблюдение сроков по оказанию муниципальной услуги, установленных настоящим Административным регламентом и иными правовыми актами.

Раздел V

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и

действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу,
	                                         а также должностных лиц
	


5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование действий (бездействия), решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) или судебном порядке.

5.2. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы.

Жалоба на действия (бездействие) уполномоченного лица предоставляющего муниципальную услугу, принятые им решения при предоставлении муниципальной услуги может быть подана  в досудебном (внесудебном) порядке главе МО «Красногвардейский район».  

5.3. Жалоба, поданная в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя или в форме электронного документа должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.5. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

а) официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

б) федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал).

5.6. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в п.5.4.  настоящего Административного регламента могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется. 

5.7. Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - многофункциональный центр). При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги многофункциональным центром рассматривается в соответствии с настоящим Административным регламентом органом, предоставляющим муниципальную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.8.Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

а) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

в) требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Адыгея, муниципального образования «Красногвардейский район» для предоставления муниципальной услуги;

г) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Адыгея, муниципального образования «Красногвардейский район» для предоставления муниципальной услуги;

д) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Адыгея, муниципального образования «Красногвардейский район»;

е) требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Адыгея, муниципального образования «Красногвардейский район»;

ж) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.9.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

5.10.Жалоба, поступившая в уполномоченный на ее рассмотрение орган, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены органом, уполномоченным на ее рассмотрение.

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.11.Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

5.12.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

г) основания для принятия решения по жалобе;

д) принятое по жалобе решение;

е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.13. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего муниципальные услуги.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.14. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.15. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.
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Приложение № 1
к административному регламенту 
администрации муниципального образования 
«Красногвардейский район»
по предоставлению муниципальной услуги

«Создание приемной семьи»
                                           Главе  муниципального  образования
 «Красногвардейский  район»
                                    _____________________________________

от___________________________________                                                                     (фамилия, имя, отчество полностью)

_____________________________________

проживающего(ей) по адресу:

_____________________________________

_____________________________________
Тел. (при наличии по желанию заявителя)

__________________________________
Заявление гражданина,

выразившего желание стать опекуном или попечителем

   Я,___________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________,

                                   (фамилия, имя, отчество (при наличии))

Гражданство __________________________________, документ, удостоверяющий личность: ______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

                                      (когда и кем выдан)
место жительства_______________________________________________________________

                            (адрес места жительства, подтвержденный регистрацией)

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

место пребывания______________________________________________________________

                      

(адрес места фактического проживания)

┌─┐

└─┘ прошу выдать мне заключение о возможности быть опекуном (попечителем)

┌─┐

└─┘ прошу выдать мне заключение о возможности быть приемным родителем

┌─┐

└─┘ прошу передать мне под опеку (попечительство)

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

   фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка (детей), число, месяц,

                         год рождения

┌─┐

└─┘ прошу  передать  мне  под опеку (попечительство) на возмездной основе

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________                        фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка (детей), число, месяц,

год рождения

Материальные возможности, жилищные условия, состояние здоровья и характер работы позволяют мне взять ребенка (детей) под опеку (попечительство)

Дополнительно могу сообщить о себе следующее:
 _____________________________________________________________________________

                                        (указывается наличие у гражданина

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

необходимых знаний и навыков в воспитании детей, в том числе  информация

о наличии документов об образовании, о профессиональной

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

деятельности, о прохождении программ подготовки кандидатов в опекуны или

попечители и т.д.)

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Я,____________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество (при наличии)

даю  согласие  на  обработку  и  использование  моих персональных данных,

содержащихся в настоящем заявлении и в представленных мною документах.

"____" ___________ 20___г.      ______________ (________________________)

          Дата                                                  Подпись       фамилия, имя, отчество
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Приложение №2
к административному регламенту 
администрации

муниципального образования «Красногвардейский район»
по предоставлению муниципальной услуги

«Создание приемной семьи»
                                  Главе  муниципального

                                              образования «Красногвардейский район»
                                   __________________________________

                                   от______________________________________

                                   _____________________________________

                            зарегистрированного по адресу:

                                   ______________________________________
______________________________________
                           тел. (при наличии по желанию заявителя)

______________________________________

                                   паспорт ______________________________

                                   выдан ________________________________

                                  _____________________________________

Заявление

Я, ___________________________________________________________________________

                                               (фамилия, имя, отчество)

не возражаю, чтобы моя (мой) ___________________________________________________

                                        (указать родство, ФИО)

стал(а) опекуном (попечителем) несовершеннолетнего (их) _________________________

_____________________________________________________________________________.

                                (фамилия, имя, отчество, дата рождения)

     Даю согласие на обработку и использование моих персональных данных.
"____" ____________________ 20___г.      ______________ (________________________)
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к Административному регламенту

администрации муниципального 

образования «Красногвардейский район» 

по предоставлению муниципальной услуги:

«Создание  приёмной семьи»

Блок – схема последовательности действий при предоставлении

                              муниципальной услуги 
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Прием заявления о намерении заключить договор о приемной семье и взять на воспитание в семью ребенка  





Рассмотрение и экспертиза документов 





Принятие решения 


� 





ДА





НЕТ





Основания для отказа 


в предоставлении 


муниципальной услуги  


� 





Подготовка проекта 


постановления о назначении опекуна (попечителя)  на возмездной основе и договора о приемной семье





Подготовка и подписание письменного мотивированного отказа в предоставлении 


муниципальной услуги








Выдача постановления о назначении опекуна (попечителя) на возмездной основе и договора о приемной семье





Выдача заявителю отказа в предоставлении муниципальной услуги











